




  

  أ
 

  

  ستهلالإ

  

  

  

  

X W                     m  Ï  Î Í  Ì  Ë  Ê  Él                          

٨٥: الإسراءسورة   

 



  

 ب
 

 إهداء

  
 ماهيسم ناحمل  من إلى انتظار، بدون العطاء اناعلم من إلى والوقار، بالهيبة االله ماكلله من إلى
  ... ينالعزيز ناوالدي افتخار بكل

   
  ..اتالحبيب أمهاتنا الوجود وسر الحياة بسمة إلى والتفاني، والحنان الحب معنى إلى
  

 من إلى الصادقة، والنوايا الطيب القلب صاحبات إلى ،دربنا في ورفيقاتنا...  روحي توأم إلى
  ... أخواتي خطوة خطوة الدرب في سرت نومعه الصغيرة الحقائب حملنا أن منذ دفعننا

   
 بالإخاء تميزوا من إلى بهم، الحياة تحلو من إلى...  أمهاتنا تلدهن لم اللواتي الأخوات إلى

 الخير دروب في وبرفقتهم سعدت معهم من إلى الصافي، الصدق ينابيع إلى والعطاء، والوفاء
 لا أن وعلموني أجدهم كيف عرفت من إلى النجاح، طريق على معي كانوا من إلى سرت،

  .. ملاذ عوض،  سمر أبو القاسم الجيلي،  وجدان الحاج عبد الحق االله في أخواتي أضيعهم
  

  .الباحثتان                     
  
 
 
 

 

  



  

 ج
 

  وعرفان شكر
 

 على سلمنو صلينو الصالحات، تتم بنعمته الذي الله الحمد... وأخيرا أولا الله الحمد  
 الدين، يوم إلى بإحسان لهم والتابعين وصحبه آله وعلى ونذيرا بشيرا للعالمين رحمة وثالمبع
  : وبعد

دراسات  كلية خص بالشكرنو عامة، العالمية إفريقيا لجامعة الشكر كل الشكر قدمن  
  . الحاسوب
 الإطلاع في الفرصة لنا أتاحت التي للمكتبات الوفير التقديرو الجزيل الشكر قدمن ثم  

  . معنا وقف من وكل المراجع إيجاد في وساعدنا الكتب أعارنا من بالشكر خصون كتبها على
رئيس قسم نظم محمد أحمد  الأستاذ إبراهيم عبداالله فضيلة حتراموالا بالشكر خصنو  

  .المشروعهذا  على وإشرافه لتفضله بالجامعة، المعلومات بكلية دراسات الحاسوب
ونخص بالذكر  المشروع هذا لإنجاز همأس من لكل التقديرو الشكر قدمن وأخيرا  

 ،الفرع الرئيسي لإتاحته لنا الفرصة لدراسة نظام الموارد البشرية -مصرف المزارع التجاري
  .خيرا االله جزاهموالأستاذ رأفت مدني ف
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  البحث مستخلص

  

 مستوى على التجاري المزارع مصرف في وحمايته البشرية الموارد نظام بعمل قمنا       
 عملية وتسهيل بموظفيها الخاصة المؤسسة بيانات تخزين عملية تسهيل إلى ويهدف التطبيق
 سهل بشكل النظام شاشات تصميم طريق عن وذلك النظام مستخدمي صلاحيات في التحكم

 نتائج إلى خلص وقد Oracle الأوراكل باستخدام البيانات قاعدة تصميم تم وقد ، الاستخدام
 البيانات قاعدة مستوى على الحماية من أفضل التطبيق مستوى على الحماية أن في تتلخص

 على التكلفة زيادة وبالتالي المستخدمين عدد زيادة مع البيانات قاعدة حجم كبر بسبب وذلك
 من مستخدم أي ومنع ، لهم المصرح غير المستخدمين بدخول لايسمح النظام وأن المؤسسة،

 قليلة البيانات قاعدة مدير مهام و ، له الممنوحة) الصلاحيات( متيازاتالإ على التعدي
 ومنحهم المستخدمين في التحكم السهل من أصبح أنه نجد هذا ومن ، مجهود منه ولاتتطلب

  . الصلاحيات

  
  
  
  
  



  

 هــ
 

ABSTRACT 

 
We have worked‐out the Human Resources System and 

protection at the Farmer’s Commercial Bank, in term of both designing 
and application.   The aim of the program is to help facilitate back‐up 
and storage of data of the employees and to help controlling authority 

of the system users, by employing a simple screen designs. 
Computer Oracle Language has been used to shape data, whereby 

the work has concluded into a number of findings as follows : 
Providing protection at application level is far much better than 

attempting the protection at Data Base level, due to the widen scope of 
the data base with the increase of the number of the users, hence 

adding to the cost of operation on the institution concerned . 
The system denies entry for the non‐authorized users plus 

hindering users to abuse the assigned authorities . 
Tasks assigned to the Data Base Director are relatively small to 

avert him over work . 
Controlling users and authority delegation is easy . 
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 :المقدمه

 عبر الحديثه الاتصالات نظم تعتمد التي المعلومات تكنلوجيا عصر اليوم المتطوره المجتمعات تعيش     
 المعلومات نظم وتعتبر.  الإلكترونية بالحاسبات المرتبطة المعلومات معالجة ونظم ، الصناعية الأقمار

 .المعلومات لتكنلوجيا المتطور الاستخدام هي

 المعلومات كافة توفر حيث ، الحديثة الأعمال منشآت تطوير في حاسماً دوراً المعلومات نظم تلعب      
 الإدارية والوظائف المهام جميع لدعم وذلك ، الإدارية المستويات لمختلف الملائم الوقت في المناسبة

 .المستويات تلك بين المعلومات وتدفق الاتصالات حركة وتطوير تحسين إلى بالإضافة

 ، وسلامتها سريتها على والعمل وبياناته ومكوناته موارده توافر حماية المعلومات نظم أمن يمثل      
 قصور عن الناتجة الأضرار من والمنظمات الأفراد حماية في  الضرورية الركائز من النظم أمن ويعتبر
 بطرق أمنها ضمان خلال من معلوماتهم نظم أداء على والمنظمات الأفراد من كل يعتمد حيث ، الأمن
 .بها وموثوق وملائمة دقيقة

 المستشفيات معلومات نظم في مشاهدته يمكن ما المعلومات نظم لأمن الواضحة الأمثلة ومن      
 .وغيرها النووية القوى محطات الجوية، الملاحة أو المرور علي الرقابة ونظم البشرية والموارد

 وسريتها لتوافرها مناسب مستوى وتأكيد المعلومات، نظم وكفاءة فعالية حفظ إلي الأمن يتجه      
 . المعنيين الأفراد قبل من واستخدامها تطويرها تسهيل جانب إلي وسلامتها،
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 :البحث مشكلة

 البيانات مع التعامل في اليدوية الأنظمة لقصور ونتيجة الحواسيب وظهور التكنولوجي التطور نتيجة      
 من لابد كان معها والتعامل للبيانات للوصول والجهد الوقت من المستخدمون يبذلها التي الكبيرة والتكلفة
 اليدوية الأنظمة تواجهها التي المشاكل لحل المحوسبة الأنظمة إلى الانتقال طريق عن التطور هذا مواكبة

 الخاصة والمعلومات البيانات تعرض إلى يؤدي فذلك وأمن حماية بدون محوسب النظام كان فإذا
 إلى ويؤدي لهم مخول غير أفراد قبل من وتعديلها به المصرح غير والاطلاع السرقة إلى بالمؤسسة

 الوصول بتقييد السابقه المشاكل يعالج المعلومات لنظام الأمن ، المعلومات في وأضرار كبيرة خسائر
  . الصلاحيات توزيع طريق عن والمعلومات للبيانات

 دخول حق لديهم ليس الذين المستخدمين من المعلومات نظام حماية و تأمين الممكن من هل إذاً    
 ؟ بها له مصرح غير عمليات إجراء من مستخدم أي منع و النظام،

 :البحث أهمية

 إذ خصوصيه و سرية اكثر النظام يجعل حاسوبي نظام إنشاء إلى بالإضافة البحث هذا أهمية تكمن    
 .الصلاحيات بتوزيع وذلك البيانات بحماية يقوم

 :البحث أهداف

 . البشرية للموارد محوسب نظام إنشاء  ‐  

 . به المصرح غير الاستخدام من البيانات حماية و للمستخدمين الصلاحيات اعطاء  ‐  

 .الرغبة حسب البيانات من كبير عدد مع التعامل  ‐  

 .النظام من) وخارجية داخلية(المعاملات من مجموعة استخراج ‐  

   .النظام من backup احتياطية نسخة عمل إمكانية ‐  
 

 : البحث في) المتبعة الطريقه( المنهجية

 لما التجريبي شبه والمنهج الدراسة هذه من مقدرة مساحة في التحليلي الوصفي المنهج الباحثتان بعتتإ
  . المعملية التجربة إجراء من الدراسة هذه تقتضيه
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 :الفرضيات أو الأسئلة

 :الأسئلة  

 ؟ مترابط بشكل النظام بيانات قاعدة إنشاء يمكن كيف -
 ؟ النظام شاشات طريق عن بسهولة البيانات واسترجاع تخزين يمكن كيف - 
 ؟ النظام مدير قبل من للمستخدمين الصلاحيات اعطاء يمكن كيف - 
 به؟ المصرح غير الاطلاع و، والحذف، التعديل من وحفظها، البيانات تامين يمكن كيف - 

 وقت؟ اي في إليه الرجوع يمكن دائم بشكل البيانات حفظ يمكن كيف - 

 :الفروض  

 طريق  عن بسهولة البيانات استرجاع لنا يضمن مترابط بشكل النظام بيانات قاعدة إنشاء يمكن - 
 .النظام جداول على القيود إضافة

 تقوم التي الشفرات باستخدام النظام شاشات طريق عن بسهولة البيانات واسترجاع تخزين يمكن - 
 .البيانات قاعدة على العمليات بإجراء

 .للنظام الدخول من لهم المصرح غير المستخدمين منع يمكن - 

 . النظام مدير قبل من للمستخدمين الصلاحيات إعطاء يمكن - 

 .به المصرح غير الاطلاع و والحذف التعديل و الضياع من البيانات حفظ يمكن - 
 .وقت أي في اليها الرجوع يمكن أي دائم بشكل البيانات حفظ يمكن - 

 

 :البحث في المستخدمة الأدوات

  .الكمبيوتر - 

 .الانترنت - 

  . database oracle 10g , developer 6i  -             
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 : البحث حدود

 .البشرية الموارد إدارة – الرئيسي الفرع التجاري المزارع مصرف : المكانية

 .م٢٠١٢ : الزمانية
  . البشرية الموارد نظام : الموضوعية
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الأول الفصل  
 

و أمنها نظم المعلومات    

 
نظم المعلومات: المبحث الأول   

أمن نظم المعلومات: المبحث الثاني   
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  :تمهيد 

فإن  ،في العصر الحالي في الأعمال لكل نجاح حققته البشريةد والرائد إن كانت الإداره تمثل القائ      
. نظم المعلومات تمثل الساعد الأيمن و القلب النابض للإداره  والداعم الأساسي لها لتحقيق  كل أهدافها 

ها ومن ثم تقود د قراراتأن ترشَّ وبفضل التطور المذهل لنظم و تقنية  المعلومات استطاعت الإدارة
  .      والنجاح والتميز عاليةمنظماتها للف

 الحاسب موارد في المشاركة زادت كلماف متضادة أهداف في نظم المعلومات والحماية المشاركة إن    
 يمكن فإنه الشبكة عن منفصلا ليعمل حاسب كل عزل أمكن إذاف ، الحماية قلت ؛ الشبكة حجم وكبر

 أعلى إلى للنظام الأداء بكفاءة للوصول  ةمطلوب المشاركة لكن ، الحماية درجات أعلى إلى الوصول
 .مستوى
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  نظم المعلومات : المبحث الأول   ١- ١

 :  systemالنظام   ١-١- ١

تتركب  أي أن النظام هو كينونة. هو مجموعة من العناصر المرتبطة مع بعضها البعض بعلاقة تبادل 
خر من العناصر على آوواحد ، عناصرهامن  يّى الأقل و العلاقة التي تصل بين أمن عنصرين عل

  .بطريقة مباشره أو غير مباشرة خرآكل عنصر في النظام متصل مع عنصر و ،  الأقل في المجموعه

 :   charctristies of systemsخصائص النظم  ٢-١- ١

  :من خصائص النظم التالي
  Goals and Purposesهداف و الأغراض الأ •

يمكن أن تكون واضحة و ،قصيرة المدى  وأهداف،نسان له أغراض طويلة المدى الذي يصنعه الإالنظام 
ويستخدم نوعين ، و الغرض من النظام هو توجيه أهداف و غايات النظام . ضمنيا  صريحة أو مفهومة

من المقاييس لإظهار مدى ما يمكن من الوصول  إلى الغرض أو الهدف المنشود من خلال النظام و إلى  
  :و هذان المقياسان هما  .يتم ذلكأي  درجة 

 .  Effectiveness Measureمقياس الفاعلية  - 
 .                                Efficiency Measure مقياس الكفاءة  - 

تعبر الفاعلية عن تحقيق النظام لأهدافه في حين تعبر الكفاءة عن العلاقة بين المخرجات و المدخلات 
و في المقابل فقد يقوم النظام ) غير كفؤ(يكون فعالا في حين أنه يبدد الموارد  والنظام قد. لهذا النظام 

  ). غير فعال(بتحويل المدخلات إلى مخرجات بكفاءه دون تحقيق الأهداف 
  Inputs and Outputs المدخلات والمخرجات  •

وتحويلها إلى المخرجات نات النظام بمعالجة هذه المدخلات وتقوم مكو. يقبل النظام مصادر المدخلات 
 . وهذه المخرجات تستخدم للنظام.المطلوبه

   Boundaries and Environmentالحدود و البيئة  •

    Components and Interrelations المكونات و علاقة التبادل  •
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وتتم عملية التحويل . المدخلات إلى مخرجات )  تحويل(ية معالجة النظام عمل) ناصرع(تؤدي مكونات 
  . اخل حدود النظام وتكون المكونات وعلاقتها المتبادله هيكل و مجال للنظامد

   Constraints and Controls القيود والضوابط  •

من  ويتأثر النظام بمجموعة التي تحدد إمكانياته ،،  من القيود  الداخلية يحتوي أي نظام على مجموعة
 إمكانياتها بمجموعة الموارد التي الأعمال تتحدد تُآفمنش،  لخارجية التي تفرض بواسطة البيئةالقيود ا
  ) .القيود خارجية( ين و اللوائح التي تفرضها الحكومةبمجموعة القوان ، )القيود داخلية(تملكها 

 : نظام المعلومات ٣-١- ١
من   ويمكن أن يستخدم أنواعا عديده، يحول و يرسل المعلومات في المنشأة هو النظام الذي يجمع و 
ويعمل كذلك على  ، حتياجات المستفيدينمساعدته في توفير المعلومات حسب انظم معالجة المعلومات ل

  :تحقيق المكاسب التالية
 .في الوقت الأكثر ملائمة  توفير المعلومات المناسبة  - 
 . وفاء بمتطلبات الإدارةمكانيات غير محدودة للله ا - 
 .دعم وتحسين عملية إتخاذ القرار  - 
 .ستخدام القوى العاملة و الموارد التحسين الكبير في ا - 
 .تصالات بالمنشأة تحسين وتنشيط حركة الا - 
 .أقل ما يمكن و أكثر تكاملا  البيانات المستخدمة - 

 :  Basic Concepts of Informationالمفاهيم الأساسيه للمعلومات  ٤-١- ١

و خدمات ،لحديثة عبر الأقمار الصناعيةت المتطورة التي ترتبط بوسائل الاتصالات افي المجتمعا
و في . سلعة باهظة الثمن  أصبحت المعلومات ثة  من خلال الحاسبات الإلكترونيةالتكنولوجيا الحدي

يمكن  ، قوة يؤكدون أن المعلومات   ،بدراسة وقياس الأفكار الاجتماعية  أن الأفراد المهتمين الحقيقة
مشاكل الكبرى في ومن ثم تنشأ الأثير على سلوك الأفراد والمجتمع  ، في الت استخدمها كأداة رقابة

  .التي تتزود بالمعلومات دون المستوى المطلوب  المجتمات الحديثة
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تمثل حصيلة أو رصيد خبرة و معلومات   فالمعرفةknowledge   وتختلف المعلومات عن المعرفة
لك رصيد المعرفه لدى الشخص  الواحد بذ ويختلف. وقت معين  ا شخص ما  فيهكطويلة يملودراسة 

  .الخبرةمن خر  بحصوله على مقادير جديده آمن وقت إلى 
وتقليل درجة عدم الثقه  المعلومات هو زيادة مستوى المعرفةويمكن القول بأن الغرض الأساسي من 

  .للمستفيد 

  : تعريف البيانات ٥-١-١ 
  .الخام التي تشتق منها المعلومات  هي المادة البيانات

  :البيانات للحصول على معلومات جيدةالخصائص التي يجب توفرها في 
 .من الاخطاء يجب أن تكون البيانات على أساس كبير من الدقة وخالية - 
 .لواقع الاشياء  أن تكون البيانات ممثلةيجب  - 
 .از يضيع معناهادون تفصيل زائد و دون إيج يجب أن تكون البيانات غير شاملة - 
 . فيما بينها دون تعارض أو تناقض  يجب أن تكون البيانات متسقة - 

 .مالاستخدليا زمنً يجب أن تكون البيانات مناسبة - 

  :للنظام هي العناصر الرئيسية ٦-١- ١
  :رئيسيه جميع نظم المعلومات البسيطة تحتوي على ثلاث أنشطة

  .استقبال البيانات كمدخلات - 
  .تشغيل البيانات بعمل الحسابات او التجميع او التحديث وغيرها لاعداد المعلومات  - 
ام معلومات بسيط بغض النظر عن هذا ما يحدث في اي نظ. اخراج المعلومات كمخرجات  - 

 .وبذلك يعتبر النظام ديناميكياً. الأدوات المستخدمة
 :  Information System Functionsوظائف نظام المعلومات  ٧-١- ١

  :يقوم نظام المعلومات بتنفيذ مجموعه كبيره و متنوعه من الوظائف و المهام التى يمكن تقسيمها إلى 

   Data Collection جمع البيانات  •

ضمن ذلك الأولى في  نظام المعلومات هي جمع البيانات التي نحتاجها من مختلف المصادر و يت الوظيفة
  .  ده خطوات عديده لاستكمال هذه المهمةفي العا
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    Data Recordingتسجيل البيانات   •

  .ومعاملات و غيرها من الظواهر التي تحدث وتشاهد، يجب تدوين البيانات كأحداث 

    Data Codingترميز البيانات  •

 وف أورقام أو الحريمكن جعل البيانات أكثر ملاءمة للتشغيل عن طريق تخصيص مجموعة من الأ
  . ختصار وتبسيط كميه  البيانات  المراد تسجيلهالا لخطة محددة  الرموز طبقاً

 - دليل الترميز العددي numeric code    
  .رقم الطالب : لتمييز المفردات التي يتضمنها مثلا يستخدم الارقام بطريقة تتابعية

 - دليل الترميز الابجدي Alphabetic Code      
  .قطاع عام:مثل ق ع  ، كاختصار لتعبيرات معينةيستخدم الحروف الأبجدية 

    Alphanumeric Code العددي بجديدليل الترقيم الأ - 
  .وهكذا ٣أ، ٢أ،١مثل أ، يحويها النظامرقام لتمييز المفردات التي يستخدم كلا من الحروف الأبجدية و الأ

    Data Classifyingتصنيف البيانات  •

للغرض من  طبقاً مليةوتتم هذه الع مجموعات متماثلة لخواص مشتركةسيم البيانات إلى هو عملية تق
  .متطلبات تشغيل البيانات

    Data Editingتنقية البيانات   •

للتأكد من سلامة البيانات وذلك ،كتمالها وتحقيق البيانات من حيث صحتها و اهي عملية مراجعة 
و من ثم  جمع العمليات التاليةساس هي أ حيث أن البيانات المسجلة.ية أخطاءو خلوها من أ  المسجلة

بصحة  و سلامة البيانات  رتباطا وثيقاًالمطلوب الحصول عليها تكون مرتبطة افإن دقة المعلومات 
  . المسجلة

     Data Convertingتحويل البيانات  •

 .خر آالنشاط الأخير في مهمة جمع البيانات هو عملية تحويل البيانات من وسط تسجيل إلى وسط 
  .أو مضمونها  انات المسجلةوعملية التحويل هذه لا تغير من طبيعة البي
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  :نظام المعلومات المرتبط بالحاسب الإلكتروني ٨-١- ١

هو نظام يستخدم أجهزة الحاسب  و البرامج الجاهزة وقواعد البيانات و الإجراءات والأفراد بغرض 
  .المعالجة الإلكترونيه للمعلومات 

  :لنظام المعلومات المرتبط بالحاسب وهي المكونات الأساسية

  Inputsالمدخلات  •

  . طة و التي يتم تغذية النظام بهاهي مجموعة من البيانات من داخل المنشأة أو من البيئة المحي

   Processingالمعالجة  •

  :وجيا معالجة المعلومات    التاليةستخدام عناصر تكنوليتم تحويل البيانات إلى معلومات با
  الحاسب أجهزة - 
  برنامج الحاسب  - 
  قاعدة البيانات  - 
  إجراءات النظام  - 
  الأفراد - 

   Outputsالمخرجات  •

  .هي مجموعة المعلومات المطلوب الحصول عليها من نظام  المعلومات 

  : Feedback التغذيه المرتدة •

 الفاعلية و الكفاءةعلومات من أجل بمتابعة و ضبط أداء نظام الم تقوم عملية التغذية المرتدة  و الرقابة
ثلى الم.  
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  أمن نظم المعلومات:  لثانيا المبحث  ٢- ١

  : والحماية الأمن على للحصول الشامل الطريق ١-٢- ١

 فإننا الأهمية غاية في الحاسب لأنظمة والحماية الأمن تحقيق من الشامل أو الكامل الاقتراب طريق لأن
 :الأنظمة لهذه والحماية الأمن تحقيق في تؤثر والتي التشغيل نظام خارج المناطق لبعض نتطرق سوف

 المؤثرات من الآلي لحاسبل والحماية الأمن بتحقيق يتعلق وهذا :الخارجية والحماية الأمن •
 باستخدام وذلك الحاسب نظم أماكن في المياه وتدفق النيران اندلاع مثل الخارجية الضارة
 أو  الحرارة أو الدخان انبعاث وبمجرد الحريق نم اًمبكر اًإنذار تعطي التي الخاصة المعدات

 .ضرورية ولكنها مكلفة هذه الحماية أنظمة و، النظام من بالقرب مياه رشح أو بلل وجود

 فإنه الحاسب موارد باستخدام للمستخدم الإذن أو السماح يتم أن بمجرد :المستخدم من الحماية •
 يتعامل أن وقبل المناسبة بالوسيلة التشغيل نظامب المستخدم تعريف يتم أن الضروري من

 .الحاسب بداخل التي والبيانات الملفات مع المستخدم

 الحاسب بناء نظام داخل الموجودة والتحكم الحماية بطرق وتتعلق : الداخلية والحماية الأمن •
 بالاضافة له الآمن ستخداموالإ الآلي الحاسب موارد تواجدية على للتأكيد التشغيل نظام وداخل

 .الآلي بالحاسب الموجودة والبيانات البرامج تكاملية إلى

 في الإدارة بواسطة والمنفذة المستخدمة والاجراءات السياسات بكل ويعنى :الآمن التشغيل •
 ىلإ الدخول في الحق له من حيث من المستخدمين تقسيم يتم. الآلي بالحاسب الخاصة المنشأة
 حيث من مالمستخد تقسيم يمكن ،  فقط القراءة في الحق له ومن التعديل في الحق له ومن النظام
 على والواجبات المسئوليات تقسيم يجب. بهم الخاصة البرامج تشغيل أولوية أو الاستخدام أولوية

 ؟عن المسئول من ؟يستخدم من.. منهم لكل المخولة السلطات تحديد وكذا الحاسب بنظام العاملين

 وسلامة أمن من للتأكد المفاجأة أو الدورية الاختبارات – المدخلات اختبار – البرامج إعداد(  
 خاص نظام تصميم يجب الحقيقة في...) للعاملين الأعمال تخصيص – العاملين تدريب – النظام
 يتعرض أن يمكن التي والتهديدات العدائية الاحتمالات الحسبان في يأخذ والحماية الأمن أنظمة بتقييم

  .حينه في لها التصدي وكيفية النظام لها
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 :والحماية الأمن نظام وقلب نواة ٢-٢- ١

 من أي.. البداية من الآلي الحاسب لنظام والحماية الأمن نظام تصميم يتم أن الأفضل من بل السهل من
 ووسائل بالعمل الخاصة الاجراءات إعداد يجب. الحاسب نظام إقامة في التفكير فيه يتم الذي الوقت
 تطوير في المستخدم رغب إذا. الحاسب موارد لجميع التقييم عملية وتفعيل النظام لتقييم المناسبة القياس

 أولا مؤمن والحماية الأمن نظام وقلب نواة أن يتأكد أن عليه ولكن ممكن فهذا للنظام والحماية الأمن نظم
 يجب والذي والحماية الأمن نظام قلب أو نواة في منفذة تكون مةمهوال الحرجة القياسات غالبية لأن

 .ذلك أمكن كلما الحجم صغير يكون أن مراعاة

 استعادة طلب للنظام، الدخول طلب مثل الهامة الدوال تأمين على خاصة يعتمد التشغيل نظام أمن
 والكود التعليمات حجم من كبيراً جزءاً تحتل الدوال هذه... الذاكرة، إدارة والسيطرة، المتابعة الملفات،
 القلب أو النواة حجم زاد ؛تأمينها على التأكيد ينبغي التي الدوال عدد زاد كلما. التشغيل بنظام المستخدم
 طغت وإلا المهام تنفيذ في التوازن يجب فإنه متعددة مهام له التشغيل نظام لأن. والحماية بالأمن الخاص

  .الأهمية في أخرى على مهمة

  :على العمل في وجود مشاكل النظام قدرة ٣-٢- ١

 دائما النظام دوجو كيدتا هي الآلي الحاسب بأنظمة والحماية الأمن نظمةأ لاستخدام مةمهال الأسباب من
 الاستمرار من تتمكن التي الأنظمة بعض هناك. مشاكل بدون بمهامه يقوم وأنه للمستخدمين متاح وأنه
 التي بالأنظمة تسمى الأنظمة هذه ،مكوناته أحد في عطل أو مشاكل وجود من الرغم على العمل في

 والتي مشاكل وجود في العمل يمكنها التي الأنظمة أو خطأ وجود عند تتوقف لا أو الأخطاء مع تتساهل
 لدى يكون أن يجب فإنه المبدأ بهذا العمل في الرغبة وعند fault tolerant systems  تسمى

 التي للوحدات كبديل لاستخدامها وذلك redundancy تسمى زيادة وحدات أو إضافية وحدات المستخدم
 يكون سوف بالقطع. النظام من المطلوبة أو المعهودة بالكفاءة ليست خدمة تلقي من بدلاً عطب بها يحدث

  :يلي ما المبدأ بهذا الخاصة الملامح من. الثمن دفع تكلفة زيادة في سبباً العمل في المبدأ هذا استخدام
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 الخدمة من وحدة خروج أو بسقوط السماح أي secure failure الآمن بالسقوط خاصة برامج وجود - 
 الحاسب بناء باستخدام تنفيذها يتم ما عادة البرامج هذه.. جانبية مشاكل إحداث بدون ولكن بالنظام

hardware programming التقليدية أو العادية البرمجة باستخدام وليس software 

programming. 

 برامج استخدام بدون الأداء كفاءة من يرفع وهذا multiprocessing المعالجات تعدد مبدأ استخدام - 
 .بالفعل المستخدمة البرامج لتطوير الحاجة أو تطوراً أكثر

) الاحتياطية والوحدات الأساسية الوحدات( اخراج وحدة من وأكثر ادخال وحدة من أكثر استخدام - 
units 1/0 mulƟple. 

 .hardware programming الحاسب بناء برمجة بطريقة منفذة التشغيل نظام أجزاء  أهم جعل - 

 طريقتينالب منفذة detection fault programs الأعطال باكتشاف الخاصة البرامج جعل - 
  .H.W programming & S.W programming رمجةبلل المستخدمتين
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  الفصل الثاني
 

 قواعد البيانات وحمايتها 

 
  قواعد البيانات وأنواعها: المبحث الأول 

  تأمين قواعد البيانات : المبحث الثاني 
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  : تمهيد

كبر دليـل  أ يعتبر هذا العصر هو عصر تكنولوجيا المعلومات والثورة التكنولوجية التي نعيشها اليوم هي
التكنولوجي المتمثل بتكنولوجيا الاتصالات ، والمعدات وتهافت الناس والمؤسسـات  على ذلك ، فالتطور 

عمال وحفـظ  طبيقات والتي تساعد على انجاز الأعلى اقتنائها ، أدى إلى ضرورة وجود البرمجيات والت
لكثير ، وتعتبر نظم قواعد البيانات هي النواة الرئيسية خرىالبيانات واسترجاعها ، كمواكبة للتطورات الأ

  .من التطورات التي شهدها هذا العصر 
لقد مرت نظم قواعد البيانات بمراحل من التطور حتى وصلت إلى أن تكون العصب الرئيسي للمنظمات 
والمؤسسات والشركات بمختلف مجالاتها ذلك من اجل التعامل مع البيانات من حيث حفظها والحصـول  

  .القرارات السليمة  تساعد الإدارة العليا على اتخاذ اعليها عند الطلب على شكل تقارير مطبوعة مم
  .ساسيفي كافة المجالات ومنها حماية وأمن قواعد البيانات  مطلب أ من المعلوماتحماية و أإن 
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  وأنواعها البيانات قواعد: الأول المبحث  ١-٢

   Databases and Databases Usersقواعد البيانات والمستخدمين  ١-١-٢

لقد أصبح مصطلح قواعد البيانات شائعاً ويزداد انتشاراً ونمواً مع مرور الوقت ، وقد لعبت تكنولوجيـا  
قواعد البيانات دوراً هاماً في ازدياد استخدام الحواسيب ، ولعبت دوراً كبيراً وحرجاً في معظم المجالات 

  .يم وعلم المكتبات التي تستخدم الكمبيوتر مثل الأعمال الحرة والهندسية والطب والتعل

  :تعريف قواعد البيانات ٢-١-٢

هي عبارة عن مخزن للبيانات ، وبمعنى آخر هي عبارة عن مجموعة من البيانـات والمعلومـات ذات   
ومثال هذه .  اًضمني ، ونقصد بالبيانات أنها الحقائق التي يمكن حفظها وتمتلك معنى) المترابطة(العلاقة 

  .والعنوان  ،فالبيانات الاسم ورقم الهات
ومن الأمثلة على قواعد البيانات نظام التسجيل حيث يتضمن مجموعة من السجلات مثل سجل المدرسين 

  ) .DBMSنظام إدارة البيانات (وسجلات المواد والطلبة ، ويدير قاعدة البيانات نظام يدعى 

  : )Management System   Database)DBMSنظام إدارة قواعد البيانات ٣-١-٢

نظام إدارة قواعد البيانات هو عبارة عن مجموعة من البرامج التي تمكن المستخدم من التعامل مع قاعدة 
البيانات من حيث القدرة على تعريفها وإنشاؤها وتمثيلها وتعديلها والتعامل مع البيانات من حيث تعريفها 

  .ووضع القيود عليها وحذفها وفرزها وتخزينها واسترجاعها بطرق سهلة 

  : Advantages of Database systemفوائد ومحاسن نظم قواعد البيانات  ٤-١-٢

حتى نتمكن من عرض فوائد نظم قواعد البيانات يجب إجراء علمية مقارنة بين أنظمة معالجة الملفـات  
  -:التقليدية ونظم قواعد البيانات ويمكن سردها بالنقاط التالية

              : البيانات  عدم تكرار •

في أكثر من ملف وهذا يؤدي لحدوث مشاكل كثيـرة لاحقـاً    نفسها المعلومة بالتكرار هو وجودونقصد 
وهذا ما نجد عليه نظم الملفات التقليدية ، أما بالنسبة لقواعد البيانات فيمكن تصميمها بحيـث لا يظهـر   

  .ية تكرار للبيانات وبالتالي تؤدي إلى زيادة سرعة المعالجة وتوفير مساحة تخزينية إضاف
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  ) :عدم الاعتمادية(عزل البيانات عن البرامج  •

تعتمد البرامج في نظم الملفات التقليدية اعتماداً كبيراً على صيغ الملفات وأشكالها حيـث تـؤدي هـذه    
الاعتمادية إلى صعوبة التحديث المستقبلي للبيانات إلا بشرط تعديل البرامج ، وذلك لان هيكلة البيانـات  

جزء من البرامج ، وبالتالي أي تحديث أو تعديل في هيكلة الملفات ، يحتاج إلى تعديل في الملفات تعتبر 
البرامج لأنها ستؤدي إلى كل البرامج التي تتعامل مع هذه الملفات ، وبالعكس أيضا فمن الصعب تعديل 

تحـتفظ بهيكلـة   نظم إدارة قواعد البيانات فبرامجها مستقلة عن البيانـات ، و  تغيير  شكل البيانات ، أما
  .البيانات في قاموس البيانات ، وبالتالي فان هناك مرونة عالية لإجراء التعديلات مستقبلاً 

  :تناسق البيانات وترابطها  •

نتيجة عدم وجود علاقات بين الملفات في النظم التقليدية فقد تظهر هناك مشكلة عدم تناسق في البيانـات  
ة للنظام وبالتالي تكون هناك عدة نسخ من هذه البيانات فـي عـدة   وترابطها في الملفات المختلفة المكون

ونتيجة لوجود العلاقات بين الجداول فلا وجود إلا لبيانـات متوافقـة   ، لفات ، بينما في قواعد البيانات م
  .ومتناسقة ومترابطة مع بعضها 

  :تمثيل البيانات المخزنة للواقع الحالي  •

العالم الحالي بشكل دقيق باستخدام الأنظمة التقليدية ، حيث إذا أردنا يصعب تمثيل البيانات كما هو واقع 
أن نعرض معلومات متكاملة عن حجوزات الطيران على سبيل المثال لشهر كامل نجـد صـعوبة فـي    
تجميع المعلومات في الملفات التقليدية وذلك لوجودها في ملفات مختلفة بينما يسهل ذلـك فـي قواعـد    

  .غة الإنسان لُقرب إلى التمثيل الفعلي لِي أوه SQLطة لغة البيانات وذلك بواس
  :توفير بيئة معالجة متعددة المستخدمين  •

حيث هناك صعوبة في توفير بيئة معالجة متعددة المستخدمين في الملفات التقليدية بعكس قواعد البيانات 
وقت وحتى يتم ذلك بطريقة حيث تسمح لعدة مستخدمين التعامل والوصول إلى قواعد البيانات في نفس ال

تترك قواعد البيانات في حالة متناسقة يجب أن تحتوي في نظام قواعد البيانات على برمجيات خاصـة  
  .لذلك 
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  : أمن البيانات  •

من البيانات في الملفات التقليدية حيث لا يوجد ما يمنع أي شخص من الاطلاع هناك ضعف في سرية وأ
أنظمة قواعد البيانات هناك محددات تعطـي الصـلاحية لأصـحاب     على معلومات لا تخصه بينما في

  .العلاقة بالاطلاع على المعلومة التي تخصهم فقط
  :سلامة البيانات وكمالها  •

تعاني الملفات التقليدية من ضعف في درجة سلامة البيانات وكمالها ، بينما قواعد البيانات يوجد قـدرة  
  .سلامة البيانات وكمالهافائقة على تعريف قوانين الحفاظ على 

ــات   ٥-١-٢ ــد البيان ــم قواع ــة نظ ــات بيئي  Compound:مكون of  the  DBS 

Environment    
  وهى أجهزة الحواسيب وملحقاتها  :  Hardwareالمكونات المادية  - 
  ويقصد بها البرامج التي يتعامل من :  Software المكونات البرمجية - 

  .من نظم تشغيل وبرامج وتطبيقات خلالها المستخدمون مع قواعد البيانات ،
  .Databaseقاعدة البيانات  -

  .   Data Dictionaryقاموس البيانات  -

ما يميز نظم قواعد البيانات أنها تحتوي إلى جانب قاعدة البيانات ، تحتوي على تعريف ووصف كامـل  
يب وهيكلة قاعـدة  لقاعدة البيانات ، من حيث هيكلة ملف في قاعدة البيانات ، وأيضا تحتفظ بوصف ترك

وتخزن هذه المعلومات تسـمى    )Meta‐data(البيانـات  البيانات ، هذه المعلومات تسمى بيانات عن  
، وبالتالي يجب أن نعرف أن هناك فرق بين قاعـدة البيانـات     Catalogقاموس البيانات أو الكتالوج 

 .ووصف قاعدة البيانات 
  . DBMSنظم إدارة قواعد البيانات  •
وهى مجموعة التعليمات والقوانين التي تحكم استخدام قواعد البيانـات  :   Proceduresت الإجراءا •

 . بشكل صحيح ، والحفاظ على البيانات والتعامل معها 
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   Usersالمستخدمون  •

  Database Administrator (DBA)مدير قواعد البيانات : أولا 
ونظام إدارة قواعد البيانات والبرامج التابعـة ،  وهو الشخص الذي يشرف ويدير استخدام قاعدة البيانات 

  :ويمكن تلخيص مسؤوليات مدير قواعد البيانات بما يلي
  .تحديد احتياجات قاعدة البيانات من معدات وبرمجيات  - 
  .تحديد صلاحيات الوصول إلى قواعد البيانات  - 
  .مراقبة استخدام قواعد البيانات ، والبرامج التابعة  - 
  .نسيق الدائم لعمل مستخدمين قواعد البيانات إدامة النظام والت - 
  .تحديد آليات لإنشاء قواعد البيانات لتوافق حاجات المستخدمين  - 
وحجبها عن المسـتخدمين   المحافظة على أمن وحماية قواعد البيانات من خلال منح الصلاحيات - 

  .في قواعد البيانات 
  -:وتتلخص مهام مصمم قاعدة البيانات بالنقاط التالية 

  .تحديد البيانات التي يجب تخزينها في قاعدة البيانات  - 
  .اختيار الهيكلة المناسبة لتمثيل وتخزين البيانات  - 
  .فهم متطلبات مستخدمي قاعدة البيانات ، وتصميم قاعدة البيانات بما يتلاءم مع هذه الاحتياجات  - 
اشات التخاطـب  تحديد طرق تخاطب المستخدمين مع قاعدة البيانات ويشمل تعريف وتصميم ش - 

  .وتوثيقها 
  .تصميم قواعد البيانات بطريقة تقلل من الأخطاء في تماسك قواعد البيانات وهدر المصادر  - 

  :يين تتلخص مهامهم بالنقاط التالية لبالنسبة للمحل

  .تحديد احتياجات المستخدمين ، وتحديد المواصفات المناسبة لهذه الاحتياجات  - 

  :بالنسبة للمبرمجين 

  .المواصفات إلى برامج وأنظمة تحويل  - 
  .القدرة على تنفيذ تلك الأنظمة والتأكد من صحتها وخلوها من الأخطاء  - 



21 
 

  .صياغة شاشات التخاطب والإدخال والإخراج التي تحتاجها نظم قواعد البيانات وتنفيذها  - 
ة لهـم ويـتم   هم الأشخاص الذين يستخدمون نظام قواعد البيانات ويقومون بالأعمال الموكلالمستخدمين 

  : ن إلى دميتصنيف هؤلاء المستخ
 - وهو لا يملك خبرة سابقة في التعامل مع نظام قواعد البيانـات ويـتم تدريبـه    :  مستخدم بدائي

  .للتعامل مع هذا النظام 
وهم المستخدمون الذين يملكون خبرة ودراية في اسـتخدام قواعـد البيانـات    :   مستخدم خبير - 

 .واستخدام تقنيات الحاسوب 

:قواعد البيانات أوراكل  ٦-١- ٢            

تعتبر أوراكل أحد أفضل و أقوى قواعد البيانات علي الإطلاق سواء في مجال التطبيقات العلمية      
بيانات متعددة المستخدمين ل هذا النظام يمكن بناء قواعد فمن خلا، علي الحاسبات أو في مجال الويب 

و قد قدمت أوراكل بإصداراتها ، المعلومات المخزنة و حمايتها  بمختلف أشكالها و التحكم بإدارة
المختلفة العديد من الحلول و التقنيات الضخمة التي ميزاتها عن غيرها من أنظمة قواعد البيانات 

 . الأخرى

ببناء نظام لإدارة قواعد بيانات بالاسم   RSE  فقد قامت شركة أسمها١٩٧٧أوراكل بالظهور عام  أبد    
توالت الشركة بطرح  سريعاً وبعد أن لاقى رواجا١٩٧٩ًاكل حيث تم بيع الإصدار الأول عام أور

 . الإصدارات الجديدة والمتطورة منة

  :تعريف أوراكل ٧-١- ٢

و    Microsoft Access  ب يعتبر أوراكل برنامج قاعدة بيانات و يمكن تشبيهها إلى حد كبير      
أو ألدلفي و  ++c عن قاعدة بيانات قوية و ليست لغة برمجية مثل اليعني هذا بأن أوراكل هي عبارة 

 . وعة من الأدوات التي تمكنك من التعامل معهامتحتوي على مجفهي ايضاً كما أن ألاوراكل أمنة 

  ما يميز قواعد البيانات أوراكل ؟ ٨-١- ٢

 . من التخزين مكانية استيعاب كمية كبيرة جداًإ - 

 .Unixوأ  Linux    مكانية للتعامل مع العديد من أنظمة التشغيل مثلإيعتبر نظام أوراكل ذو  - 
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 . دعمه المتميز و التعامل مع الشبكات - 

 . هايلعصول ححماية عالية للبيانات من العابثين أو غير المرخص لهم بال - 

 . للغة العربيةبامكانية دعمه إ - 

  . التعامل المتميز مع ذاكرة الحاسب - 

 : علىوتعتمد أوراكل في برمجتها 

لقواعد بيانات  في البرمجة   SQL ‐  Structured Query Lanaguageالإستعلام المهيكله  لغة - 
 لغات البرمجة سواءتدعمها جميع   لغة الإستعلام المهيكلهو،   اوراكل و هى لغة استفسار بنائية

 C وأ Visual Basic وJava المخزنة صول إلى البيانات ومن خلالها تستطيع الو ،اوغيره
حد أفي جداول تم تصميمها من خلال )  حذف –تعديل  –إضافة (عليهاالعمليات  وإجراء

  .نستخدمها التيالتطبيقات 
اللغة ( Procedural Language/Structured Query Language PL/SQL لغة - 

الخاصة فهى لغة  Functions فى كتابة البرامج والـ )لغة الإستعلام المهيكل/الإجرائية
  . لغة أخرى ةيأر الإجرائية ولها قواعد مثل ستفساالا

 . Java – C مكتوبة بلغات أخرى مثل Procedures اجراءاتيمكن استدعاء  - 

 ؟ Oracle Developer ما هى أهم أدوات أوراكل ٩-١- ٢

  .Forms أداة لإنشاء النماذج   ‐
  . Reports أداة لإنشاء التقارير ‐ 
 . Graphics البيانيةأداة لإنشاء الرسومات   ‐
  . Query أداة للبحث فى قواعد البيانات  ‐
  .  Procedure and function  أداة لعمل البرمجيات ‐ 
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 ما تقدمة قاعدة البيانات أوراكل ؟ ١٠-١- ٢

مثلا تعمل على جمع  ،تمثل قاعدة البيانات أوراكل خطوة واسعة التي توفر مزايا عديدة و متميزة 
ة بشكل ومواءمة الذاكرة و غير ذلك فهي تساعد الموظفين على الأتمت، الإحصائيات و المواءمة اللحظية

 . و إدارة أكثر فعالية لقاعدة البيانات، لي خفض كبير في التكاليف إو يمكن ترجمة ذلك ، يومي 

 متى يكون من المستحسن استعمال أوراكل ؟ ١١-١- ٢

تحتاج إلى قاعدة بيانات قوية و ثابتة و   أهمية عالية و سرية أيضا اتي تحتوي على بيانات ذالشركة الت
أيضا تتميز قاعدة البيانات أوراكل باستيعابها ،  أمنة لتخدم هذه البيانات و لتحافظ عليها بالشكل الأمثل

 .لكمية تخزين كبيرة جدا

 ما العلاقة بين أوراكل والذاكرة ؟ ١٢-١- ٢

خر خاص بالعمليات آقسم محجوز للمستخدمين و قسم لدارة الذاكرة بتقسيم الذاكرة إيعمل أوراكل على 
التي يقوم بها أوراكل التي تمكنه من الوصول إلى الملفات المادية عند عملية المعالجة في أجزاء معينة 

  .و هو ما يسمي بمعمارية الذاكرة ةمن الذاكر
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   البيانات قواعدحماية : ثانيال المبحث  ٢- ٢

  البيانات قواعد في حمايته مايجب ١-٢- ٢
الرئيسي من حماية قواعد البيانات هو حماية المعلومات الموجودة فيها ، ولحمايتها يجب حماية  الهدف

  ).التوفرالسرية،السلامة،(ا المعلومات الصفات الثلاث الرئيسية التي ترتكز عليه
، ويمكن تطبيق لهم عرض البيانات  ف المسموح لهم فقط يمكنالأطراهي ضمان أن  :السرية  •

  :السرية من خلال تشفير المعلومات المخزنة في قاعدة البيانات ، يتم التشفير على مستويين مختلفين 
وهو للمعلومات الحساسة التي تتحرك داخل الشبكة :  تشفير على مستوى البيانات العابرةال - 

 .تصنإليها من خلال التويمكن للمهاجم الوصول 

وهو للمعلومات الحساسة المخزنة في قاعدة البيانات التي : التشفير على مستوى البيانات الثابتة  - 
 .  من المكن للمهاجم اختراقها

 ضمان صحة البيانات وأنه لايمكن لأي شخص غير مصرح به أو البرامج الحاسوبيةهي  :السلامة  •
  :تباع الآتي ولضمان السلامة يجب ا. الضارة تغييرها 

 .إزالة حسابات المستخدمين التي ليست قيد الإستخدام  - 

وضع سياسات لتعيين كلمات مرور قوية ، مثل إجبار الموظفين على تغيير كلمة المرور بداية  - 
 .كل شهر 

 .ستخدامها ستخدم فقط باستخدام الوظائف المصرح له باالسماح للم - 

على الرغم من حماية الحاسوب لتقييد محاولات الوصول من قبل الأشخاص غير المصرح  :التوافر  •
تباع هذه ولضمان التوافر يجب ا. رح لهم بهابهم ، يجب أن تكون البيانات متاحه للأشخاص المص

  :الخطوات 
 .تقييد مقدار مساحة التخزين التي تمنح لكل مستخدم في قاعدة البيانات - 

 .ستعادة البيانات في حالة فقدانهاياطية للبيانات بشكل دوري لضمان احتأخذ نسخ ا - 

    .تأميين قاعدة البيانات ضد الثغرات الأمنية - 
  لها التصدي وأساليب البيانات قواعد أمن تجاه التهديدات أنواع ٢-٢- ٢

  :إساءة إستخدام الصلاحيات •

عندما يتم توفير قاعدة بيانات المستخدمين مع الصلاحيات التي تتجاوز متطلبات وظائفهم قد يساء     
ويمكن منع إساءة الإستخدام للصلاحيات عن طريق محدودية الوصول ، . إستخدام هذه الصلاحيات عمداً

  .فالمعلومات المتاحة للشخص هي فقط المعلومات التي يحتاجها
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  :لتشغيلالثغرات في نظام ا •

وجود ثغرات أمنية في أنظمة التشغيل الأساسية مثل ويندوز ولينكس ولينوكس ، والخدمات التي     
ترتبط بقواعد البيانات قد تؤدي إلى الوصول غير المصرح به وهذا قد يؤدي إلى هجوم تعطيل الخدمة 

)Denial of service ( المتعلقة بالأمن  ويمكن منع هذا عن طريق تنزيل تحديثات نظام التشغيل.  
  :حتياطية للبياناتالتعرض للنسخة الا •

لهجوم ، مثل سرقة أشرطة النسخ حتياطية للبيانات المخزنة غير محمية من اعندما تكون النسخة الا    
حتياطية لقاعدة ع ذلك يجب أن تكون جميع النسخ الاولمن. حتياطية والأقراص الصلبة لقواعد البياناتالا

  . البيانات مشفرة
  البيانات قواعد وأمن لحماية وسائلال ٣-٢- ٢
  ) :Access Control Methods(ستخدام استخدام وسائل تحديد صلاحيات الا •

بناء على      نستطيع تحديد صلاحيات ونطاق المستخدم للوصول إلى البيانات في هذه الطريقة     
وجد هنالك ثلاث طرق ، وي على مستوى قاعدة البيانات وليس على مستوى التطبيق هوية المستخدم
  :ستخدامهامعروفة يمكن ا

 ) :Mandatory Access Control(ضبط الوصول الإلزامي  - 

وهي أنه لايمكن للمستخدم منح صلاحية الوصول إلى البيانات لمستخدم آخر ، لذا فهي أكثر 
  .الطرق صرامة

 ) :Role Based Access Control(المرتكز على الأدوار أو المناصب  ضبط الوصول - 

بدلاً من منح الصلاحية للمستخدم مباشرة  Roleهي منح الصلاحية إلى أدوار أو مناصب معينة 
  .هذه الطريقة يحصل المستخدم على جميع الصلاحيات الموجودة في الدور المسند إليهي ، لذا ف

 ) :Discretionary Access Control(ختياري ضبط الوصول الا - 

هي أنه يمكن منح المستخدم صلاحية الوصول إلى بيانات مستخدم آخر ، لذا فهي من أقل 
  .الطرق صرامة وتحتوي على شيء من الخطورة

 : ستخدام الحلول الأمنية الأخرى ا •

 استخدام الحلول الأمنية الأخرى ومثال ستفادة ولى عن طريق الايمكن الحصول على كفاءة أع
  .الجدر النارية وأنظمة كشف ومنع التسلل: هذه الحلول 
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 :منع أساليب التحايل والإستخدام السيء للنظام •

ستفادة فلابد أن يوجد به ثغرات يمكن الا خلف أنظمة أمنية فعالهكل نظام حتى لو كان يعمل 
  .منها والتحايل للوصول إلى البيانات

 :تدقيق البيانات الموجودة في سجلات النظام  •

تحتوي أنظمة قواعد البيانات على آليات لتسجيل مايقوم به النظام من أنشطة مع تسجيل الوقت 
المهمة لمعرفة ما إذا كان هناك  والتاريخ لهذه الأنشطة ، ومراجعة هذه السجلات من الخطوات

  .ختراق للنظاماختراق أوحتى محاولة ا
 :البيانات الحساسة تشفير  •

إن تشفير البيانات يعتبر من الحلول الأمنية الفعالة لحماية معلومات قواعد البيانات إلا أنه يمكن 
أن يكون مصدر للمشاكل إذا لم يستخدم بشكل جيد ، وهناك ثلاث طرق لتشفير قواعد البيانات 

  :منها 
  :تشفير على مستوى ملفات قواعد البيانات  - 

  .نات بشكل كامل على مستوى التخزينة يتم تشفير ملفات قواعد البيافي هذه الطريق  
 :تشفير على مستوى أعمدة الجداول في قواعد البيانات - 

  .في هذه الطريقة يتم تشفير الحقول في جدوال البيانات بناء على الأعمدة التي تنتمي إليها  
 :البياناتتشفير على مستوى البرنامج التطبيقي الذي يستخدم قواعد  - 

في هذه الطريقة يتم تشفير البيانات بواسطة البرنامج التطبيقي وليس عن طريق نظام قواعد 
  .البيانات ، فقبل تخزين البيانات يقوم البرنامج بنفسه بتشفير البيانات

ياً لحماية قواعد البيانات إلا في بعض من الحالات سإن عملية تشفير البيانات ليست حلاً أسا
  :التالية

 .شرعي للبياناتالغير منع الوصول   - 
 .تخفيف مخاطر سرقة الملفات التي تحتوي على هذه البيانات -           
 .برؤيتها منع المستخدمين المصرح لهم من عرض البيانات الخاصة غير المسموح لهم  -           
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  الفصل الثالث
 

تحليل نظام الموارد البشرية في مصرف المزارع 

 التجاري وتأمينه 

 
  . التحليل: المبحث الأول 

  ).  الجداول(التصميم : المبحث الثاني 

 . شاشات النظام: المبحث الثالث 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



28 
 

  :تمهيد
كان نوعها فإن الإنسان  إن كانت الإداره تمثل العنصر الأهم في نجاح المنظمات و الأعمال أياً      

و متابعة فهو المدير  وتنفيذاً و تخطيطاً متمثلا في المورد البشري  هو الذي يقف خلف كل إنجاز تفكيراً
  .و المطبق و المطور

 : التجاري المزارع مصرف عن تاريخية نبذة
 البنك هما كبيرين مصرفين لدمج نتيجة م١٩٩٨- ٨- ١ في التجاري المزارع مصرف تأسس      

 ستثمارللا المزارع وبنك م١٩٦٠ عام في بالسودان أسس وطني مصرف أول وهو السوداني التجاري
 الصلة ذات والقطاعات الزراعي بالقطاع النهوض مستهدفاً م١٩٩٢ عام أسس الذي الريفية والتنمية

 . بالزراعة
 عدد حيث من بالبلاد المصرفية المؤسسات أكبر من التجاري المزارع مصرف أصبح الدمج وبعد       

 القطاع كترقية بالبلاد ستراتيجيةا أغراض لتحقيق بالسودان مساهمين قاعدة أكبر يضم حيث المساهمين
الزراعي والصناعي الريف وتطوير عموماً والتجاري الخدمات لتقديم بالإضافة خاصة بصفة السوداني 

  .  الأخرى قتصاديةالا الأنشطة لكلالمتميزة  ويليةالتم
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  النظام تحليل: الأول المبحث  ١- ٣

 : النظام وصف ١-١- ٣

 : التعيين ماقبل إجراءات

 البنك في للتعيين الأفرد ختيارا ويتم ، البنك فروع كل في قةمصد وظائف هناك يكون عام كل في       
 قبل من تزكيتهم تمت إذا الأفراد قبول ويتم البنك فروع أحد في تدريب أخذ أو خدمتهم نتهاءا بعد

 عدد وجود حالة في الأفراد ختبارلا متحانا إجراء يتم أو ، بتعيينهم والتوصية عنهم المباشر المسؤول
 يكون وأن متحانالا في متفوقاً يكون أن وهي ختيارالا أسس حسب على ذلك ويتم المتدربين من كبير

 .التعيين لشروط اًمستوفي
 سيشغلون الذين الأفراد تفاصيل بها مذكرة برفع التوظيف عن المسؤول الموظف يقوم ثم       

 سيتم الذي( الوظيفة سيشغل الذي الفرد وتصديق الوظيفة بتصديق العام المدير يقوم ثم الشاغرة الوظائف
 ).تعيينه

 يقوم ثم ، الجنائي والفحص الطبي الكشف وهي التعيين إجراءات تتم التعيين تصديق يتم أن بعد       
 يتم ثم ومن فيه قبوله تم الذي الفرع لمدير يسلمه ثم التعيين عقد على بالتوقيع التعيين يريد الذي الفرد

 .التعيين قبول خطاب إعطاءه
 : وهي للتوظيف طرق أربعة هنالك      

 .ثابت موظف ويكون:  التعيين  - 
 .الزمن من مؤقتة لفترة ويكون:   التعاقد  - 
 .خارجيه مؤسسة أي من منتدب ويكون:  الإنتداب  - 
 الخبرةو العمل على القدرة ولدية عاماً ٦٠ تعدى قد الموظف يكون الحالة هذه في:  المشاهرة  - 

  . معه التعاقد ويتم ، ايضاً
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 : التعيين مابعد إجراءات

 لتسجيل البشرية الموارد إدارة إلى الشخصية وبياناته التعيين خطاب بأخذ ذلك بعد الفرد يقوم       
 لإدارة وكذلك ، لمعاينتها للإدارة الموظف بيانات بإرسال البشرية الموارد موظف ويقوم ، بياناته

 ويتم) عمال أو موظفين( الوظيفية الموظف فئة بتحديد البشرية الموارد موظف يقوم ثم ومن  الحسابات
 تقرير بإرسال الحسابات إدارة تقوم ثم ومن وخبراته، شهاداته على بناء ومداه  الوظيفية درجته تحديد

 . الوظيفية درجته على بناء للموظف ستقطاعاتالا و والعلاوات الأساسي بالراتب
 ، الإجازات رصيد في وضعها ويتم تعيينه على سنة مرور بعد سنوية إجازة الموظف يستحق     

 محلية إجازه وكذلك...) راتب بدون ، حج ، مرضيه ، أمومه( أخرى إجازات طلب للموظف ويمكن
 ، فقط الضرورية الحالات في وتكون تعيينه على عاماً يكمل لم الموظف أن حين في وهي أيام ٧ مدتها
 . الرفض أو بالقبول إما الرد يأتيه  ثم ومن للإدارة الإجازة طلب تقديم طريق عن وذلك

 مراجعة بعد الرفض او بالقبول الرد ويأتيه الحسابات لإدارة سلفية طلب تقديم للموظف ويمكن       
 . بياناته
 تقارير بإرسال  الإدارة تقوم إذ ، تهوكفاء الزمنية المدة على بناء ترقية أيضاً الموظف ويستحق      

 ويتم التقارير هذه على بناء الموظف ترقية تتم ثم ومن البشرية للموارد الموظفين وترقيات بإشادات
 . سنوياً ذلك ويتم للموظف الجديدة بالبيانات الحسابات إدارة إخطار
 تعددت  إذا أما ، اللازمة والعقوبة المخالفة نوع بتحديد الإدارة تقوم مخالفة أي الموظف ارتكب إذا      

 .الإجراءات لإتخاذ الحسابات إدارة  اخطار ويتم الموظف يفصل إنذارات ٣ من أكثر  إلى الإنذارات
 أو بالقبول إما الرد ويأتيه  للإدارة ستقالةا طلب بتقديم يقوم يستقيل أن الموظف أراد إذا أما      

 . راتبه لإيقاف الحسابات إدارة إخطار يتم ستقالةا الموظف إعطاء حين وفي ، الرفض
 إدارة تخطر وبدوها بالوفاة البشرية الموارد إدارة بإخطار الإدارة تقوم الموظف وفاة حالة في أما       

  . المطلوبة الإجراءات لإتخاذ الحسابات
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 :الحالي النظام مشكلة ٢-١- ٣

 .للمستخدمين الصلاحيات تحديد وعدم البيانات في العالية السرية إلى النظام يفتقر     

 :المشكلة حل

على مستوى  للمستخدمين الصلاحيات تحديد وكذلك ، للمستخدمين الدخول تسجيل شاشة ستخداما    
 . التطبيق

 ):الحل توصيف( المقترح النظام ٣-١- ٣

 ومهامهم وظائفهم حسب مهصلاحيات تحديد ويتم للنظام المستخدمين من عدد تحديد النظام هذا في يتم   
 يتم وبذلك للنظام للدخول المرور وكلمة المستخدم سما ستخدامبا أولا ذلك ويتم بها القيام عليهم يجب التي
 منعهم طريق عن المستخدمين صلاحيات تحديديتم و ، النظام لهذا الدخول له مخول غير شخص أي منع
 . الغير صلاحيات على التعدي عدم نضمن وبذلك لها الدخول لهم مصرحال غير للشاشات الدخول من

 ، أوداخلية خارجية لجهات اءسو الخطابات ستخراجا ومنها للنظام العمليات بعض إضافة كذلك ويتم
 والسلفيات الرواتب تقارير ستخراجا و ، النظام طريق عن إجازة وطلب استقالة طلب ستخراجا وكذلك

 .التنقلات و والترقيات والإشادات

 : البشرية الموارد نظام لحماية المتبعة الطريقة ٤-١- ٣

 وذلك CONNECT  صلاحيةً اعطاءه وتم البايانات قاعدة مستوى على user إنشاء تم: أولا     
 وصلاحية.  البيانات قاعدة وروابط ، viewsال الجداول إنشاء على والقدرة الدخول لتسجيل

RESOURCE لإضافة procedure, and trigger privileges ، وصلاحيةDBA لدية تكون وبذلك 
 .البيانات قواعد لإدارة الصلاحيات كامل
 حسب على للمستخدمين صلاحيات اعطاء وتم التطبيق مستوى على مستخدمين عدة انشاء تم :ثانياً     

 سمإ حسب على ذإ للنظام الدخول تسجيل شاشة مع بداية ذلك ويتم بها القيام عليهم يجب التي وظائفهم
 يكن لم فإذا ، القوائم طريق عن وذلك برؤيتها له المسموح الشاشات مناداة يتم السر وكلمة المستخدم
 له المسموح الشاشات أما disable بشكل تظهر فإنها معينة شاشة على للدخول صلاحية للمستخدم
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 صلاحيات المستخدم اعطاء يتم وكذلك ، ذلك بعد للشاشة الدخول ويمكنه enable تكون فإنها برؤيتها
 . منها بعض أو والحذف والتعديل والحفظ الاستعلام بإمكانية سواء نفسها للشاشة

 الدخول من المستخدمين منع وكذلك للنظام الدخول له مخول غير مستخدم أي منع يتم الطريقة وبهذه 
 لهم المسموح الشاشات على العمليات بعض اجراء من منعهم أو صلاحياتهم من ليست التي للشاشات
  .لها بالدخول
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  UML الموحده النمذجة لغة باستخدام التحليل ٥-١- ٣

 :diagram use caseستخدام حالة الامخطط  - ١
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 :diagram sequence) التتابع(مخطط التسلسل  - ٢
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 :diagram class مخطط الصنف  - ٣
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 :diagram  activity مخطط النشاط - ٤
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  : diagram stateمخطط الحاله  - ٥

  

  



38 
 

  جداول النظام  :الثانيالمبحث  ٢- ٣
  ACCOUNT_TYPE  اتع الحسابانوأ .١

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 COUNT_ID1NUMBER PK الرمز

 ---  COUNT_TYPE 15VARCHAR2  الإسم
  ADVANCE_TYPE  أنواع السلفيات .٢

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجياسم الحقل
 ADVANCE_ID 5 NUMBER PK رقم السلفيه

 ---  ADVANCE_NAME 20 VARCHAR2اسم السلفيه
 ---  ADVANCE_STATE 20 VARCHAR2حالة السلفيه
  ALLOWANCE_JOINبدلات وعلاوات الموظفين   .٣

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 ALLOW_ID 20 NUMBER FK العلاوه مزر

 ---  EMP_ID 30 NUMBER  لفرقم الم
 ---  ALLOW_TYPE 15 VARCHAR2  نوع العلاوه
 ---  GENERAL_ALLOW1VARCHAR2  علاوه عامه
 ---  ALLOW_VALUE 20 NUMBER  قيمة العلاوه

 ---  FUNCDN_ID5NUMBER  ةالوظيفي الدرجه رمز
  ALLOWANCE_NAMEDمسميات العلاوات والبدلات   .٤

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 NUMBER FK ALLOW_ID٢٠  رمز العلاوة

 ---  ALLOW_NAME 30 VARCHAR2  اسم العلاوه
 ---  ALLOW_VALUE20NUMBER  قيمة العلاوه

 FUNCDN_ID 5NUMBER FK  رمز الدرجة الوظيفية
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  ANNUAL_EVALUATION  للعاملين التقييم السنوي .٥
 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل

 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الملف

 FUNCDN_ID5NUMBER FK  رمز الدرجة الوظيفية

 --- ANNUAL_EVAL_DATE DATE  التاريخ
 ---  EVALUATION40VARCHAR2  التقييم
 ---  EVALUATED_NAME 20 VARCHAR2  المقيماسم 

 ---  EVALUATED_DEGREE 20 VARCHAR2  درجة التقييم
  CERTIFICATE_ESTIMATEرموز تقدير الدرجات والشهادات   .٦

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 ESTIMATE_ID5NUMBER PK    الرمز

 ---  ESTIMATE_NAME 3 VARCHAR2  الإسم
  COUNTRIES  الدول .٧

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 CUNT_ID 3 NUMBER PK  الرمز

 ---  CUNT_NAME15VARCHAR2  الإسم
 ---  CAPITAL 15VARCHAR2  العاصمه

  DEDUCTION_JOINإستقطاعات الموظفين   .٨

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 DEDUCT_ID 20 NUMBER PK  رمز الإستقطاع

 EMP_ID 30 NUMBER PK  رقم الملف

 ---  DEDUCT_TYPE 15 VARCHAR2  النوع
 ---  GENERAL_DEDUCT1VARCHAR2  استقطاع عام

 ---  DEDUCT_VALUE 20 NUMBER  القيمة
 FUNCDN_ID 5 NUMBER FK رمز الدرجةالوظيفية
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  DEDUCTION_NAMEDمسميات الإستقطاعات   .٩

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 DEDUCT_ID 20 NUMBER FK  الرمز
 ---  DEDUCT_NAME 30VARCHAR2  الإسم
 ---  DEDUCT_VALUE20NUMBER  القيمة

 FUNCDN_ID 5NUMBER FK  رمز الدرجة الوظيفية
  EMPLOYEE_ADVANCEين  سلفيات الموظف .١٠

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 ADVANCE_NO 20 NUMBER PK  رقم السلفيه

 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الملف

 ---  ADVANCE_DATE---DATE  التاريخ
 ---  ADVANCE_AMOUN30 NUMBER  مبلغ السلفية

 ---  MONTHLY_AMOUN30 NUMBER  الشهري قسطال
 ---  EMP_ADVANCE_ST20 VARCHAR2  السلفيةحالة 
 ADVANCE_ID 5 NUMBER FK     نوع السلفيةرمز 

  EMPLOYEE_DATAين  بيانات الموظف .١١

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 EMP_ID30NUMBER PK  رقم الملف

 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 ---  EMP_GENDER 20 VARCHAR2  النوع

 ---  BIRTH_DATE---DATE  تاريخ الميلاد
 ---  ACCOUNT_NO 30 NUMBER  رقم الحساب

 COUNT_ID1NUMBER FK  رمز نوع الحساب
 ---  SOCIAL_STATE 1 VARCHAR2  الحاله الاجتماعيه

 ---  EMPLOYMENT_DATE---DATE  تاريخ التعيين
 FUNCC_ID 3 NUMBER FK  الفئه الوظيفيه رمز 

 FUNCDN_ID 5 NUMBER FK  رمز الدرجة الوظيفية
 PROMOT_NO 10 NUMBER FK  قرار الترقيةرقم 

 ---  PROMOT_DATE --- DATE  ترقيه آخر تاريخ
 FUNCN_ID10NUMBER FK رمز المسمى الوظيفي
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 QUALIFIC_ID5NUMBER FK  رمز المؤهل العلمي
 ---  SPECIALIZE 30 VARCHAR2  التخصص   
 MANAG_ID 5 NUMBER FK  الفرع/رمز الإدارة

 MEMP_ID 3 NUMBER FK  التعيين طريقة زمر
 ---  WORK_STATE 30 VARCHAR2  حالة العمل
 ---  RECORD_STATE1VARCHAR2  حالة السجل

 ---  CARD_NO 30 VARCHAR2  قم البطاقهر
 ---  CARD_DATE---DATE  الإصدارتاريخ 
 ---  EMP_PHONE 10 NUMBER  الهاتفرقم 

 ---  PASSPORT_NO 30 VARCHAR2  الجنسية/رقم الجواز
 ---  PASSPORT_DATE---DATE  صدارتاريخ الإ

 ---  EMP_EMAIL 30 VARCHAR2  البريد الالكتروني
 ---  EMP_ADDRESS30VARCHAR2  عنوانال
 ---  RECORD_ENTRANCE 20 VARCHAR2  مدخل السجل  

 ---  RECORD_ID30NUMBER  معرف السجل
 FUNCDR_ID 5 NUMBER FK  رمز المدى

  EXPERTISE_DOMAIN  الخبره تمجالا .١٢

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 EXPERTISE_NO 10 NUMBER PK  الرقم

 EMP_ID30NUMBER FK  ملفرقم ال
 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف

 ---  EXPERTISE 40 VARCHAR2  الخبرة
 ---  EXPERTISE_SDATE---DATE  من تاريخ
 ---  EXPERTISE_EDATE --- DATE  إلى تاريخ

 ---  EXPERTISE_PLACE30VARCHAR2  المكان
 ---  EXPERTISE_DETAILS 40 VARCHAR2  تفاصيل

  FUNCTIONAL_CATEGORY  الفئات الوظيفيه .١٣

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 FUNCC_ID 3 NUMBER PK  الرمز 
 ---  FUNCC_NAME 15 VARCHAR2  الإسم
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  FUNCTIONAL_DEGREE_NAMED  الدرجات الوظيفيه مسميات .١٤

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 FUNCDN_ID 5 NUMBER PK  الرمز
 ---  FUNCDN_NAME 30 VARCHAR2  الإسم

 ---  FUNCDN_CLASSIFIC30VARCHAR2  تصنيف الدرجة 
 ---  ANNUAL_HOLIDAY 20 NUMBER  جازه سنويهالا

 ---  MIN_SALARY30NUMBER  الحد الأدنى للراتب
 ---  MAX_SALARY 30 NUMBER  الحد الأعلى للراتب

  FUNCTIONAL_DEGREE_RANGE  مدى الدرجات الوظيفيه .١٥

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 FUNCDR_ID 5 NUMBER PK   الرمز
 ---  FUNCDR_NAME 30 VARCHAR2  الإسم

 ---  FUNCDR_SALARY 30 NUMBER  راتب الأساسيال
 ---  FUNCDN_ID5NUMBER  رمز الدجة الوظيفية

  FUNCTIONAL_NAMEDالمسميات الوظيفية   .١٦

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 FUNCC_ID 3 NUMBER FK  رمز الفئة الوظيفية

 ---  FUNCN_NAME 30 VARCHAR2  الإسم 
 FUNCN_ID10NUMBER PK  الرمز

 FUNCDN_ID 5 NUMBER FK  الدرجه الوظيفيه مزر
  HOLIDAY_BALANCE  د الاجازاتيرص .١٧

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الموظف

 ---  NUMBER ١٠ HOLIDAY_MONITOR  الرصيد
 ---  BALANCE_DATE---DATE  تاريخ الرصيد
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  HOLIDAY_REQUESTمعالجة طلب إجازة   .١٨

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 HR_NO 20 NUMBER PK  الرقم
 EMP_ID 30 NUMBER FK  الملفرقم 
 ---  EMP_NAME40VARCHAR2  الموظفاسم 

 ---  WORK_PLACE 30 VARCHAR2  مكان العمل
 FUNCN_ID10NUMBER FK رمز المسمى الوظيفي

 HOLIDAY_ID 5 NUMBER FK  رمز نوع الإجازة
 ---  HR_SDATE --- DATE  تاريخ البداية
 ---  HR_DAYS 20 NUMBER  أيام الإجازة

 ---  HR_EDATE --- DATE  تاريخ النهاية
 ---  HR_WORKDATE---DATE  تاريخ أول يوم عمل

 ---  HR_ADDRESS 30 VARCHAR2 عنوان الإجازة
  HOLIDAY_TYPEأنواع الإجازات   .١٩

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 HOLIDAY_ID 5 NUMBER PK  الرمز

 ---  HOLIDAY_NAME 20 VARCHAR2  لإسما
  INSTITUTE_DEFINEالتعريف بالمؤسسة   .٢٠

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 INSTITUTE_ID 10 NUMBER PK  رقم المؤسسه
 ---  INSTITUTE_NAME 30 VARCHAR2  اسم المؤسسه

 ---  INSTITUTE_PHONE1 10 NUMBER  ١رقم هاتف
 ---  INSTITUTE_PHONE2 10 NUMBER  ٢رقم هاتف

 ---  INSTITUTE_FAX10NUMBER  رقم الفاكس
 ---  INSTITUTE_NOTE 20 VARCHAR2  ملاحظات

 ---  INSTITUTE_GENERAL40VARCHAR2  تعريف عام بالمؤسسة
 ---  INSTITUTE_PIC  --- LONG RAW  شعار المؤسسة
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  LETTERSإستخراج الخطابات   .٢١

البياناتنوع  حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل  الخصائص 
 ---  LETTER_NO 30 VARCHAR2  مقدم الطلباسم 

 ---  APPLICANT_NAME 30 VARCHAR2  نوع المعاملة
 HANDL_TYPE20NUMBER PK  رقم الخطاب

 ---  HR_SDATE --- DATE  تاريخ ال
 ---  LETTER_PLACE20VARCHAR2  خارجي/داخلي

 ---  SUBJECT 30 VARCHAR2  الموضوع
 ---  LETTER_ADDRESS 30 VARCHAR2  العنوان

 ---  LETTER_CONTENT 40 VARCHAR2  محتوى الخطاب
  MANAGEMENTSالوحدات الفرعية  /الإدارات .٢٢

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 MANAG_ID 5 NUMBER PK  الرقم
 ---  MANAG_NAME 25 VARCHAR2  الإسم

 ---  MANAG_SNAME 15 VARCHAR2  الإسم المختصر
 ---  MANAG_ORDER 5 NUMBER    الترتيب
 ---  MANAG_PHONE 10 NUMBER  الهاتف

  METHOD_EMPLOYMENTوظيف  طريقة الت .٢٣

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 MEMP_ID 3 NUMBER PK  الرمز
 ---  MEMP_NAME 15 VARCHAR2  الإسم

  MIN_APPLICATIONSالأنظمة   .٢٤

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 APPLICATION_NAME30VARCHAR2 PK  لنظاماسم ا

  MIN_MODULESالشاشات   .٢٥

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 ID 4 NUMBER PK  الرقم

 ---  APPLICATION 30 VARCHAR2  إسم النظام
 ---  PROG_NAME 50 VARCHAR2  اسم البرنامج
 ---  PROG_TITLE 100 VARCHAR2  إسم الشاشة

 ---  MENU_ITEM100VARCHAR2 تعريف الشاشة على القائمة
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  MIN_USER_MODULESصلاحيات المستخدمين   .٢٦

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 ---  USER_ID 20 VARCHAR2  رقم المستخدم

 ---  APPLICATION_NAME 30 VARCHAR2  لنظاماسم ا
 ---  PROG_ID4NUMBER  شاشةرقم ال

 ---  ENABLE 1 VARCHAR2  إستعلام
 ---  INSERT_ENABLE1VARCHAR2  إدخال
 ---  UPDATE_ENABLE 1 VARCHAR2     تعديل
 ---  DELETE_ENABLE 1 VARCHAR2  حذف

  MIN_USERSالمستخدمين   .٢٧

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 ID20VARCHAR2 PK  الرقم

 ---  PASSWORD 20 VARCHAR2  كلمة السر
 ---  NAME 100 VARCHAR2  الاسم
 ---  ACTIVE_FLAG 1 VARCHAR2 مفعل

  OTHER_HOLIDAY  اجازات اخرى .٢٨

البياناتنوع حجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل  الخصائص 
 HR_NO 20 NUMBER PK  الرقم

 EMP_ID30NUMBER FK  رقم الملف
 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  إسم الموظف
 ---  WORK_PLACE 30 VARCHAR2  مكان العمل

 FUNCN_ID 10 NUMBER FK رمز المسمى الوظيفي
 HOLIDAY_ID 5 NUMBER FK  رمز نوع الإجازة

 ---  HR_SDATE---DATE  تاريخ البداية
 ---  HR_DAYS 20 NUMBER  أيام الإجازة

 ---  HR_EDATE---DATE  تاريخ النهاية
 ---  HR_WORKDATE --- DATE  تاريخ أول يوم عمل

 ---  HR_ADDRESS 30 VARCHAR2  عنوان الإجازة
 ---  DEPEND_BY 30 VARCHAR2  إعتمدت بواسطة
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  PRAISE_MONITORرصد الإشادات   .٢٩

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 PRAISE_NO 20 NUMBER PK  الرقم

 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الملف
 ---  EMP_NAME40VARCHAR2  إسم الموظف
 ---  PRAISE_DATE --- DATE  تاريخ الإشادة
 ---  PRAISE_TEXT40VARCHAR2  نص الإشادة
 ---  PRAISE_CAUSE 40 VARCHAR2  سبب الإشادة

 ---  PRAISE_RESPONSIBLE 30 VARCHAR2  المسؤول
 ---  PRAISE_SOURCE 40VARCHAR2  مصدر الإشادة
  PROMOTIONقرارات الترقيات   .٣٠

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 PROMOT_NO 10 NUMBER PK  رقم القرار

 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  إسم الموظف
 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الملف

 ---  PROMOT_DATE --- DATE  تاريخ الترقية
 ---  PROMOT_DECISION 40 VARCHAR2  قرار الترقية

 ---  PROMOT_NOTE 40 VARCHAR2  ملاحظات
 FUNCDN_ID5NUMBER FK  درجة الترقية

 FUNCDR_ID 5 NUMBER FK  المدى
  QUALIFICATION_EMPLOYEEالموظفين  مؤهلات  .٣١

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 ---  EMP_ID 30 NUMBER  رقم الملف

 FUNCDN_ID5NUMBER FK  رمز الدرجة الحالية
 MANAG_ID 5 NUMBER FK  رمز الإدارة

 QUALIFIC_ID5NUMBER FK  رمز المؤهل العلمي
 ---  SCIENTIFIC_SPECIALIZE 30 VARCHAR2  التخصص العلمي

 ESTIMATE_ID 5 NUMBER FK  رمز التقدير 
 ---  SCIENCE_FOUNDATION 30 VARCHAR2  المؤسسة العلمية

 ---  CUNT_ID 3 NUMBER  رمز الدولة
 ---  EMP_NAME40VARCHAR2  إسم الموظف
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  QUALIFICATION_SCIENTIFIC  المؤهلات العلميهمسميات  .٣٢

الحقلاسم   الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي 
 QUALIFIC_ID 5 NUMBER PK  الرمز
 ---  QUALIFIC_NAME 30 VARCHAR2  الإسم

  REASON_TERMINATIONأسباب إنهاء الخدمة   .٣٣

 الخصائص نوع البيانات حجم الحقل الإسم البرمجي اسم الحقل
 REASON_ID10NUMBER PK  الرمز
 ---  REASON_NAME 20 VARCHAR2  الإسم

  SERVICE_TERMINATIONإنهاء الخدمة   .٣٤

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالإسم البرمجي اسم الحقل
 LETTER_ID 20 NUMBER PK  رقم الخطاب

 EMP_ID30NUMBER FK  لفرقم ال
 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 REASON_ID 10 NUMBER FK  رمز السبب

 ---  TERMINATE_DATE---DATE  التاريخ
  TRANSFERS_DECISION  قرار التنقلات .٣٥

 الخصائص نوع البياناتحجم الحقلالبرمجيالإسم اسم الحقل
 TR_NO 20 NUMBER PK  رقم القرار

 ---  TR_DATE---DATE  تاريخ القرار
 ---  TR_TEXT 40 VARCHAR2  نص القرار

 EMP_ID 30 NUMBER FK  رقم الموظف
 ---  EMP_NAME 40 VARCHAR2  اسم الموظف
 MANAG_ID 5 NUMBER FK  رمز الإدارة
 ---  MANAG_NAME25VARCHAR2  إسم الإدارة
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موارد البشرية

البشرية موارد

شاشات: لث

ول لنظام الم

الم لنظام سية

لمبحث الثال

تسجيل الدخو 

الرئيس لشاشة

ال ٣- ٣

١- 

ا -٢
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 : العاملين بيانات تسجيل -٣

  
 :خبرات الموظفين  -٤
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 :قرارت التنقلات  -٥

 
 :قرارات الترقيات  -٦
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 :التقييم السنوي للعاملين  -٧

 
 :أرصدة الإجازات  -٨
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    :رصد الإشادات  -٩

 
 : العاملين سلفيات - ١٠
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 : الموظفين وعلاوات بدلات - ١١

 
 : الموظفين إستقطاعات - ١٢
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 : الخطابات إستخراج - ١٣

 
 : إجازة طلب معالجة - ١٤
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 : خدمة إنهاء طلب - ١٥

 
 : إجازة طلب معلومات تسجيل - ١٦
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 : الموظفين مؤهلات - ١٧

 
 : البيانات قاعدة وتصدير إستيراد - ١٨
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 : الترقيات قرارات تقرير إستخراج - ١٩

 
 : الموظفين إستقطاعات تقرير إستخراج - ٢٠
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 : صلاحيات

: صلاحيات

الص لنظام ول

الص لنظام سة

الدخو تسجيل

الرئيس لشاشة

ت - ٢١

ا - ٢٢
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 : النظام مستخدمين - ٢٣

 
 : التطبيقات - ٢٤
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 : النظام شاشات - ٢٥

 
 : المستخدمين صلاحيات تعديل و إدخال - ٢٦
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  :الخاتمة

قمنا بتصميم نظام الموارد البشرية في مصرف المزارع التجاري وصممنا  وفضله بحمد االله   
شاشات للتحكم في صلاحيات المستخدمين بشكل مرن وسهل ويوفر الجهد والوقت على مدير 

  .  أوراكل قواعد البيانات البيانات وتم تصميم هذا النظام باستخدام قاعدة
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  :النتائج 

  :بعد تنفيذ واختبار النظام خلصنا إلى النتائج التالية       
أن الحماية على مستوى التطبيق أفضل من أن تكون على قاعدة البيانات وذلك للكلفة  -١

 .المستخدمين بالنسبة للمؤسسةالعالية عند زيادة عدد 
النظام لايسمح بدخول المستخدمين غير المصرح لهم بذلك ، ومنع أي مستخدم من التعدي  -٢

 .الممنوحة له) الصلاحيات(على الامتيازات 
مهام مدير قاعدة البيانات قليلة ولاتتطلب منه مجهود وذلك لسهولة التحكم في المستخدمين  -٣

 .المخصصة لذلكوصلاحياتهم عن طريق الشاشات 
هذا النظام سهل الاستخدام وذلك لوضوح الشاشات وسهولة إجراء العمليات على البيانات  - ٤

 .ويمكن حفظ البيانات من الضياع واستخراج التقارير
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  :التوصيات

تطوير هذا النظام لكي يرقى لمستوى الأنظمة الشاملة لجميع المهام التي تحتاج لها  - ١
حساب مجلس المحاسبه والمخالفات و إضافة التحاويل والتأمين والعلاج والمؤسسة مثل 

 .المرتبات
 .عمل تدقيق لقاعدة البيانات - ٢
توصيل النظام بالشبكة الخاصة بالمؤسسة لكي تتم الاستفادة منه في جميع أجزاء وفروع  - ٣

  .  المؤسسة
 .تتشفير النسخة الإحتياطيه من قاعدة البيانا -٤
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  :قائمة المصادر والمراجع 

ياسر مطيع ، محمد الراميني ، تامر .د ، )نظري و عملي( أساسيات قواعد البيانات  -١
 – ٠٧س٢٠، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى  جلال ، محمد نصر االله

 . عمانهـ ، ١٤٢٨
مطابع السودان للعملة المحدودة، زكي مكي إسماعيل ، شركة . إدارة الموارد البشرية ، د -٢

 . الخرطوم ٢٠٠٩يناير  –الطبعة الأولى
، ١٩٨٧،  محمد السعيد خشبه.نظم المعلومات المفاهيم والتكنلوجيا ، د_ أساسيات النظم  -٣

  .بدون ناشرون ومدينة نشر 
مهندس محمد إبراهيم .، د Information System Technologyتقنية نظم المعلومات  -٤

  .الرياض  - محمد بدر ، مكتبة الرشد ناشرون ، المملكة العربية السعودية 
زكي مكي إسماعيل ، الطابعون مطبعة جامعة النيلين ، . نظم المعلومات الإدارية ، د -٥

 . الخرطوم - ٢٠٠٨الطبعة الأولى 
  
  
  
  
  
  
  
  
  


